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Une démarche ambitieuse et pertinente 
Aujourdõhui, on remarque que probl¯mes ®cologiques et probl¯mes de sant® sont 

bien souvent li®s. Il se trouve que la nature des produits alimentaires, lõorigine et 

la quantité dõ®nergie utilis®e mais aussi le type et la quantit® de d®chets g®n®r®s 

ont une influence gigantesque  sur les changements climatiques .  

Cõest pourquoi lõassociation Conscience et Impact Écologique  et la Métropole de 

Lyon  lancent une d®marche dõaccompagnement des restaurateurs souhaitant que 

leur établissement se démarque et  se perfectionne dõun point de vue ®cologique 

et sanitaire.  

Lõaccompagnement que nous proposons est non coercitif et ne suppose pas 

dõadh®sion ¨ lõassociation, toutefois, nous demandons une petite contrepartie au 

travail que nous fournissons bénévolement. Cela peut prendre diverses formes, 

libre à chaque restaurateur de choisir celle qui lui convient parmi les propositions 

suivantes  : 

Ý Une compensation financière sous forme de don, dͻun montant à déterminer  ; 

Ý Un rabais sur la note pour les 

adhérent.e.s de lͻassociation 

CIE ; 

Ý Devenir coopérateur de 

lͻassociation (cͻest-à-dire 

verser un montant fixe tous 

les mois, à partir de 1Κ) ; 

Ý Ί ou autre forme de 

contrepartie, à définir avec 

les coordinateurs du projet.  

Une fois la contrepartie choisie, 

les deux parties (association et 

restaurateur) signent un 

document dõengagement dans la 

démarche.  

Déroulement de lͻaccompagnement  
Nous débutons par un d iagnostic de  « lõ®co-responsabilité  » de  votre 

établissement à partir des critères décrits dans les pages suivantes afin de vous 

attribuer un «  éco -score  ». Celui -ci vous situe dans votre parcours dans la 

transition écologique, et donne un point de départ à votre engagement.  

Nous vous transmettons u n co mpte rendu écrit du diagnostic avec des suggestions 

sur la manière dont vous pouvez «  améliorer vos performances  ». 

Vous choisissez les éléments sur lesquels vous souhaitez travailler avec nous  (par 

exemple, le  tri sélectif et la suppression de lõhuile de palme) . 
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Lõaccompagnement se traduit concrètement à travers l a mise en relation avec des 

fournisseurs ou des structures susceptibles de pouvoir vous aider . Nous mettons 

également à votre disposition des fiches techniques que nous avons constituées 

sur les d ifférentes thématiques de ce diagnostic  ; ces fiches exposent les enjeux 

de chaque sujet, et proposent des solutions aux problèmes soulevés.  

En fin dõann®e civile, un ®tat des lieux de bilan est effectu®, nous revenons sur les 

modifications que vous avez m ises en place et nous calculons lõévolution de votre 

« éco -score  ». 

Le restaurateur peut poursuivre lõaccompagnement aussi longtemps quõil le 

souhaite.  

Quels avantages pour vous ? 
U Vous êtes intégrés à notre communication auprès de tous les publics que nous  

rencontrons, que ce soit lors de nos animations ou dͻévénements publics. Votre 

engagement est mis en valeur auprès de nos bénévoles (environ 150 personnes à 

Lyon) ; 

U Vous êtes intégrés à la page du projet présente sur notre site, qui explicite la 

démarche. Vous aurez également une page attitrée sur laquelle sera mis en avant 

votre engagement et le détail de votre « éco-score ». Un QR code vous sera confié si 

vous le désirez, pour accéder directement à cette page. 

U Vous pouvez communiquer sur votre engagement  en disposant sur votre vitrine 

lͻautocollant « Restauration & Transition Ecologique », dont le QR code renvoie 

directement à la page du projet.  

U Nous organisons régulièrement des événements associatifs dans votre restaurant 

afin de sensibiliser vos clients  et/ou votre personnel (réunion, café -débat etc) ;  

U Vous vous démarquez de la concurrence. 
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Liste des critåres liæs Ý lĒalimentation 
50 points  

Les produits biologiques ͮ 12/50 éco-points 
Le mode de production agricole des produits biologiques est naturel  

et n'utilise aucun produit chimique de synthèse, comme les pesticides.  

 

 

 

Comment progresser sur ce critère ? 
Ý Être en contact avec une structure spécialisée ééé..éé..(+ 2 ®co-points)  

Ý Proposer un menu ou plat du jour 100% Bio ééé.éé..(+ 6 à 8 éco -points)  

Ý Utiliser 100% dõaliments biologiques...................... ....(+ 10 à 13 éco -points)  

Ý R®am®nager de la carte é.éééééééééé..ééé.(+ 2 ¨ 3 ®co-points)  

Ý Sensi biliser de la clientèle au Bio éééééé.ééééé....é(+ 1 ®co-point)  

 

Produits locaux ͮ  10/50 éco-points  
Des produits sont dits locaux sõils proviennent dõune r®gion g®ographique 

restreinte (entre 150 et 200kg).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Comment progresser sur ce critère ? 
Ý Ćtre en contact avec des structures sp®cialis®eséééé..é(+ 2 ®co-points)  

Ý Proposer un menu ou un plat du jour  100% localééé..(+ 4 à 6 éco -points)  

Ý Réaménager  de la carteéééééééééé..éééé.. (+ 1 à 2 éco -points)  

Ý Sensibiliser de la client¯le au localéééééééééééé...(+ 1 éco -point)  

Ý Adh®rer ¨ la Gonette, la monnaie locale de Lyonéééé.é(+ 5 ®co-points)  

 

Les fruits et légumes Bio apportent jusquͻà 63% dͻantioxydants (permettant de réduire les risques de 

cancer) en plus que les fruits et légumes conventionnels. 

 

Vos avantages  : 

× Attirer une nouvelle clientèle  

× Démarcation de la concurrence  

× Pr¹ner des valeurs de sant® et dõ®cologie 

 

Vos avantages  : 

× Attirer une nouvelle clientèle 

× Suivre la tendance 

× Réaliser des économies 

Selon la New Economics Foundation de Londres, un euro dépensé localement générera le double dans 

lͻéconomie globale. 
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 Alternatives végétales ͮ 10/50 éco-points  
Les alternatives v®g®tales correspondent ¨ lõensemble des produits riches en 

protéines  végétales. Ces alternatives  se substituent aux protéines animales.  

 

 

 

 

Alternatives du restaurant Aklé  

Comment progresser sur ce critère ? 

Ý Proposer un plat/menu végétarienΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊ.Ί.ΊΊ.(+ 3 à 4 éco-points)  

Ý Proposer plusieurs plats/menus végétariensΊΊΊΊΊΊΊΊΊ.ΊΊΊΊ(+ 2 à 3 éco-points)  

Ý Proposer un plat/menu végétalienΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊ(+ 2 éco-points)  

Ý Réaménager la carteΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊ..ΊΊΊΊΊΊ(+ 2 éco-points)  

Ý Sensibiliser la clientèleΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊ..ΊΊΊ..Ί.(+ 1 éco-point)  

 

 
  

 

Présence huile de palme ͮ  6/50 éco-points  
Contenu dans le Nutella, les Sp®culoos et bien dõautres produits transform®s, 
lõhuile de palme est une graisse v®g®tale dont lõextraction pose de nombreux 
problèmes environnementaux.  

 

 

 

 

 

 

 

Desserts maison et sans huile de palme de la crêperie 

« Best -Breizh  » à Bron  

Comment progresser sur ce critère ? 
Ý Proposer une alternative sans h uile de palmeééééé(+ 1 ¨ 3 ®co-points)  

Ý Supprimer les produits avec de l'huile de palme ééé...(+ 1 ¨ 5 ®co-points)  

Ý Sensibiliser la clientè le aux enjeuxééééééééé.ééé..(+ 1 ®co-point)  

 

 
  

Vos avantages  : 

× Prôner des valeurs 

environnementales  

× Réduire les coûts des plats  

× Attirer une nouvelle clientèle  

Lͻhuile de palme est composée à 50% dͻacides gras saturés dont une consommation élevée peut 

causer des maladies cardiovasculaires. 

Selon lͻINSERM, la consommation journalière de viande augmente les chances dͻavoir un cancer ou 

une maladie cardiovasculaire au cours de sa vie dͻenviron 50%.  

Vos avantages  : 

× Prôner des valeurs de santé et de qualité  

× Se démarquer de la concurrence  

× Attirer une nouvelle clientèle  
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Boissons indépendantes ͮ 2/50 éco-points  
De plus en plus de sociétés proposent des alternatives aux boissons produites par 

les  grandes compagnies. Ces sociétés sont indépen dantes et proposent souvent 

des boissons artisanales, bio et/ou locales.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Comment progresser sur ce critère ? 
Ý Proposer des Jus / sodas / bi¯res alternatifsééééé.é(+ 1 ¨ 2 ®co-points)  

Ý Proposer des boissons 100%  ind®pendantesé.ééé.é(+ 1 ¨ 2 ®co-points)  

Ý Sensibiliser  la client¯leéééééééé..éé...éé.éé.éé(+ 1 ®co-points)  

 

 
  

 

Produits faits maison ͮ  10/50 éco-points  
Le fait maison est lõ®laboration de plats au sein de la cuisine du restaurant par 

assemblage et manipulation de produits de base, si possible frais.  

 

 

 

 

Restaurant Gomex à Confluence    

Comment progresser sur ce critère ? 
Ý R®duire la consommation de produits industrielsé..éé(+ 1 ¨ 5 ®co-points)  

Ý D®velopper lõutilisation de produits frais et de saisoné.(+ 1 à 4 éco -points)  

Ý Adhérer au label «  fait maison  è éééé.ééé....éé.éé.(+ 3 ®co-points)  

Ý Sensibiliser la clientèle au «  fait maison  èéééééééé....(+ 1 éco -point)  

 

 
  

74% des français considèrent quͻune bonne 

alimentation implique une cuisine faite maison. 

de manger du « fait 

maison » 

Vos avantages  : 

× Attirer une clientèle portée sur le 

local/lõartisanal 

× Développer vos ventes  

× Encourager les producteurs locaux  

Les boissons des grandes firmes sont à éviter car elles sont très sucrées et contiennent des 

ingrédients souvent nocifs pour la santé des consommateurs.  

Vos avantages  : 

× Prôner des valeurs de santé et de qualité  

× Se démarquer de la concurrence  

× Attirer une nouvelle clientèle  
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Liste des critères liés aux déchets 
20 points  

Le tri sélectif ͮ  6/20 éco-points 
Le tri des déchets consiste à séparer et récupérer les  déchets selon  

leur nature, à la source, afin de leur donner une seconde vie.  

 

 

 

 

 

 

Comment progresser sur ce critère ? 
Ý Tri de baseééééééééééééééééééééé..ééé(+ 1 ®co-point)  

Ý Tri sélecti f approfondiéééééééé.ééééé......é..(+ 1 ¨ 3 ®co-points)  

Ý Tri séle ctif intensifééééééééééééééééé.é.(+ 1 ¨ 2 ®co-points)  

Ý Tri p ar les clientsééééééééééééé.ééé...éé.éé(+ 1 ®co-point)  

Ý Sensibiliser la client¯leééééééé..ééééééééééé(+ 1 ®co-point)  

 

Du réutilisable plutôt que du jetable ͮ  4/20 éco-points  
On retrouve le plus souvent ledit « jetable » dans les gobelets et les couverts en 

plastique. Dès leur  première utilisation, les produits jetables deviennent 

instantanément des déchets.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Comment progresser sur ce critère ? 
Ý Réduction  si le client ne prend pas de produits jetables ΊΊΊΊΊΊΊ..Ί...(+1 éco-point)  

Ý Proposer des verres et/ou cou verts réutilisablesΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊ(+ 1 à 3 éco-points)  

Ý Sensibiliser la clientèle au jetable par des affiches ou autreΊΊΊΊΊΊΊ..(+1 éco-point)  

 
 
  

Un objet issu du tri sélectif consomme deux fois moins dͻénergie et de matières 

premières quͻun produit neuf. 

Vos avantages  : 

× Faire des économies  

× Responsabiliser la clientèle  

× Prôner des valeurs de santé  et 

dõenvironnement 

Vos avantages  : 

× Prôner des valeurs li®es ¨ lõenvironnement 

× R®duire les co¾ts dõachat 

× Fidéliser la clientèle  

Dͻici 2020 ces produits jetables seront interdits, cͻest donc le moment de se lancer !  
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Gourmet bag ͮ  2/20 éco-points  
Le gourmet bag est l'®quivalent Franais du doggy bag am®ricain. Il sõagit dõun  

emballage dans lequel le client d'un restaurant peut emporter les restes de son 

repas.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Comment progresser sur ce critère ? 
Ý Mettre en place le gourmet bag éééééééééééé.......(+ 1 éco -point)  

Ý Sensibiliser vos clients au gourmet bagéééééééééé..(+ 1 éco -point)  

 

 

Les emballages de vente à emporter ͮ  3/20 éco-points  
La plupart des emballages utilisés pour empaqueter nos aliments sont en plastique 

et/ou aluminium. Ces mat®riaux sont non seulement nocifs pour lõenvironnement 

mais aussi pour la santé (pe rturbateurs endocriniens). Ces emballages génèrent 

de nombreux déchets rarement recyclés.  

 

 

 

 

 

 

Comment progresser sur ce critère ? 
Ý Supprimer l'utilisation de pl astique et aluminiuméé..ééé.(+ 1 ®co-point)  

Ý Passer aux emballages biodégradable ou c ompostabl ééé(+ 2 ®co-points)  

Ý Réduction  pour les clients apportant avec leur contenanté..(+ 1 éco -point)  

Ý Proposer des boites réutilisables (avec caution )ééé...(+ 1 ¨ 2 ®co-points)  

Ý Sensibiliser la  client¯leéé...ééééééééé..ééé..éé..(+ 1 ®co-point)  

 
  

74% des français considèrent quͻune bonne 

alimentation implique une cuisine faite maison. 

de manger du « fait 

maison » 

Vos avantages  : 

× Lutter contre le gaspillage alimentaire  

× Se différencier de la concurrence  

× Valoriser votre image  

× Consommation accrue des clients  

1/3 des aliments produits dans le monde sont jetés à la poubelle. 

Vos avantages  : 

× Diffuser des valeurs dõenvironnement et de sant®  

× Développer une image moderne, progressiste  

× Fidéliser la clientèle  

× Attirer une nouvelle clientèle  
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Valorisation des restes ͮ 5 éco-points Bonus 
Les restes des clients et ceux faits en cuisine sont souvent gaspillés. Pour réduire 

ce gaspillage alimentaire, il est possible de les revendre, réutiliser, donner ou 

composter.  

 

 

 

 

 

 

Pain perdu chez Gomex ð Confluence  

Comment progresser sur ce critère ? 
Ý Revendre les invendus à petits prix ééééééééééé.é.(+ 1 ®co-point)  

Ý Réutiliser les invendus dans de nouvelles recettes ééééé(+ 1 éco -point)  

Ý Mettre en place dõun syst¯me de valorisationééé...é.(+ 2 ¨ 3 ®co-points)  

Ý Faire des dons aux personnels, clients et asso ciations éé..(+ 2 éco -points)  

Ý Sensibiliser les clientsééééééééééé..ééé.éééé.(+ 1 ®co-point)  

 
  

 
 

Les produits dͻentretien  ͮ5/20 éco-points  
Souvent composés de produits chimiques issus du pétrole, les produits dõentretien 

classiques ne sont pas inoffensifs et demandent  une utilisation respectueuse des 

règles de sécurité. Les produits dits « éco -friendly » sont ceux qui ont moins 

dõimpact sur lõenvironnement et la sant®.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Comment progresser sur ce critère ? 
Ý Introduire d es produits «  écofriendly  è éééééééé.(+ 1 à 3 éco -points)  

Ý Utiliser des produits labellisés ééééééé..ééé..é.(+ 1 ¨ 4 ®co-points)  

Ý Fabriquer ses produi ts dõentretien soi-m°meé..ééé...(+ 1 ¨ 4 ®co-points)  

Ý Sensibili sation  aux enjeux  de  pollution/santé/environnement (+ 1 éco -point)  

 
  77% des français considèrent les produits dͻentretien classiques risqués pour leur santé.  

Vos avantages  : 

× Faire des économies  

× Pr¹ner des valeurs dõenvironnementales et 

responsables  

× Responsabilité et intérêt de la clientèle  

× Créer du lien social  

En France, 1,6 millions de tonnes de nourriture sont gaspillées chaque année dans la  

restauration.   

Vos avantages  : 

× Prôner des valeurs dͻécologie  

× Limiter les risques pour la clientèle 

comme pour le personnel 

× Limiter les coûts  
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Liste des critères liæs Ý lĒænergie 
15 points  

Appareils performants ͮ  4/15 éco-points 
Les appareils électroménagers, et plus particulièrement le matériel  

professionnel pour restaurateurs, consomment beaucoup dõ®nergie. Les  

appareils performants sont moins énergivores.  

 

 

 

 

Comment progresser sur ce critère ? 
Ý Effectuer un diagnostic  CCI ou CMAéééééééééé..éé(+ 1 ®co-point)  

Ý Modifier les pratiques et entretienéééééééééé..(+ 1 à 2 éco -points)  

Ý Acquérir un équipement moi ns ®nergivoreéééé..éé(+ 1 ¨ 3 ®co-points)  

Ý Sensibiliser la client¯leéééééééé..ééééééé..éé.(+ 1 ®co-point)  

 
 

Lumières nocturnes ͮ 3/15 éco-points  
Les lumières nocturnes correspondent aux éclairages  type enseignes, vitrines, 

menus et locaux allumés la nuit lorsqu e votre commerce est fermé.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Comment progresser sur ce critère ? 
Ý Eteindre toutes les lumières la nuitΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊΊ.ΊΊ..(+ 1 éco-point)  

Ý Installer des interrupteurs spéciaux ou programmateursΊΊΊ..ΊΊ(+ 1 à 2 éco-points)  

Ý Sensibiliser la clientèle à la surconsommationΊΊΊΊΊΊ..ΊΊ..ΊΊΊΊΊ...(+ 1 éco-point)  

 

 

Répartition de la consommation dͻénergie dans un établissement de restauration :  

 - Cuisson 30% - Froid 20% - Eclairage 20% - Ventilation 15%.  

Vos avantages  : 

× Réduire les coûts de fonctionnement  

× Augmenter le confort du personnel et 

des clients  

Vos avantages  : 

× Réduire les coûts de fonctionnement  

× Respecter le voisinage  

× Respecter lͻenvironnement 

Depuis 2013, la loi oblige les commerces et bureaux à éteindre leurs différents éclairages au moins 

entre 1h et 7h. 
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 Niveau dͻéclairage naturel ͮ  3/15 éco-points  
La lumi¯re dite naturelle provient de lõext®rieur du restaurant. Elle est préférable 

à la lumière artifi cielle puisquõelle a de nombreux bienfaits (favorise la production 

de vitamine D, fatigue moins, etc..).   

 

 

 

 

 

 

 

 

Comment progresser sur ce critère ? 
Ý Installer des ampoules basse consom mationé..éé.é..(+ 1 ¨ 2 ®co-points)  

Ý Mettre en place un éclairage lim itant la consommation. (+ 1 à 2 éco -points)  

Ý Sensibili ser la client¯le aux ®conomies dõ®lectricit®éé.é..(+ 1 ®co-points)  

 

 
 

La consommation dͻeau  ͮ5/15 éco-points 
La gestion de lõeau sõinscrit dans une d®marche ®nerg®tique globale. La répartition 

de la consommation dõeau en restauration est de 20% par les toilettes, 32% par 

les lavabos et 48% par la plonge !  

 

 

 

 

 

 

Comment progresser sur ce critère ? 
Ý Installer des  mousseurséééééééééé.éééééééé(+ 1 ®co-point)  

Ý Changer la robinetterieééééééééé..éééééééé.(+ 2 ®co-points)  

Ý Modifier la quantité d'eau  dans la chasse d'eauéééééé..(+ 1 éco -point)  

Ý Installer une chasse d' eau ¨ double d®bitééééé..ééé.(+ 2 ®co-points)  

Ý Sensibiliser la clientèl e ¨ la surconsommation d'eauéééé(+ 1 ®co-point)  

En 30 ans, la consommation dͻeau par personne par an a augmenté de près de 50%. 

Vos avantages  : 

× Réduire sa facture  

× Prôner des valeurs dͻécologie 

 

Vos avantages  : 

× Réduire les coûts de fonctionnement  

× Augmenter le confort des clients et du personnel  

En modifiant vos pratiques et installations dͻéclairage vous pouvez faire plus de 50% dͻéconomie.  
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Fournisseur dͻélectricité ͮ  5 éco-points Bonus 
Une ®lectricit® verte est produite ¨ partir de sources dõ®nergies renouvelables. Une 

offre est « verte » si le fournisseur peut prouver qu'il a produit ou acheté autant 

dõ®lectricit® dõorigine renouvelable que la consommation des clients de cette offre. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Comment progresser sur ce critère ? 
Ý Prendre contact / comparer les fournisseur sééééééé....(+ 1 éco -point)  

Ý Choisir un fournisseur dõ®lectricit® verteéééééé..é(+ 1 ¨ 2 ®co-points)  

Ý Passer au 100% énergie renouvelableéééééééé.. (+ 1 à 4 éco -points)  

Ý Sensibiliser l es clientséééééééééééééééééé....(+ 1 ®co-point)  

 
  

 

 
  

Vos avantages  : 

× Prôner des valeurs environnementales 

× Faire des économies  

× Sensibiliser la clientèle  

Dans les années 1990, chaque année en France on comptait 300 accidents nucléaires  

mineurs. En 2017, on en compte plus de 1000 ! 
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Liste des critères liés à la sensibilisation 
15 poin ts  

Sensibilisation et incitation à lͻéco responsabilité ͮ 5/15 ECO-POINTS 
Lõ®co responsabilit® est une notion de prise de conscience et  

dõactions quotidiennes limitant son impact sur la plan¯te. 

 

Comment progresser sur ce critère ? 
Ý Sensibiliser sur vos actions à partir de visuels ééé..é(+ 1 ¨ 3 ®co-points)  

Ý Publi cation sur votre commerce et lõ®cologie ééééé(+ 1 à 3 éco -poin ts)  

Ý Mise en place de lõautocollant CIE éééééééééééé...(+ 1 éco -point)  

 

Un guide pour donner envie dͻagir  ͮ5/15 éco-points  
Les guides regroupent une multitude dõinitiatives ®cologiques et solidaires ¨ 

développer chez soi ou dans des structures de Lyon ou ses alentours. Ces guides 

donnent la possibilit® ¨ vos clients dõagir et dõencourager les d®marches similaires 

à celles que vous entreprenez.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Comment progresser sur ce critère ? 
Ý Mettre à dispo sition le guide CIEééééééééééé....é.(+ 2 ®co-poi nts)  

Ý Mettre à dispositi on quelques guides Ancielaéééé...éé.(+ 2 ®co-points)  

Ý Permettre aux c lients dõacheter un guideééééé.éé...é.(+ 1 ®co-point)  

 
  

Vos avantages  : 

× Créer un lien autre quͻalimentaire 

× Instaurer une cohérence dans votre engagement 

× Mettre en avant vos valeurs  

 

Vos avantages  : 

× Développer lͻenvie dͻagir chez vos clients 

× Participer au dynamisme associatif  

× Attirer une nouvelle clientèle  

 

« Le monde ne sera pas détruit par ceux qui font le mal, mais par ceux qui les regardent sans rien faire. » 

Albert Einstein 

78% des Français pensent que les entreprises ont un rôle à jouer dans la prise en charge des 

questions sociétales. 












